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Privacyverklaring 

Informatie over verwerking van jouw gegevens en je rechten 

Doeleinden en grondslagen 

Deelname is vrijwillig. Als je mee wilt doen, vragen wij jou toestemming voor het verwerken van jouw 

persoonsgegevens. Met jouw gegevens stellen wij jouw individuele risicoprofiel vast. 

Met wie worden de persoonsgegevens gedeeld? 

Je ontvangt zelf een versie van jouw individuele risicoprofiel. Jouw individuele risicoprofiel wordt 

daarnaast (geanonimiseerd) samengebracht met risicoprofielen van andere deelnemers. Deze informatie 

wordt gedeeld met de opdrachtgever van het risicobereidheidsonderzoek (bijvoorbeeld jouw werkgever 

of pensioenuitvoerder). De informatie is dus niet naar jou als individu herleidbaar. 

Bewaartermijn 

Jouw individueel herleidbare gegevens worden na maximaal 6 maanden verwijderd. De overige, 

geanonimiseerde gegevens bewaren we om ons model (intern) verder te ontwikkelen.

Profilering 

Wij maken gebruik van je gegevens voor profilering. Profilering betekent het verzamelen, analyseren en 

combineren van (persoons)gegevens met als doel je in te delen in bepaalde (risico)categorieën. Voor de 

opbouw van de profielen kan het profilerings-algoritme in theorie alle soorten relevante gegevens 

meenemen die genoemd staan onder punt ”Welke persoonsgegevens worden verwerkt?”. Na het 
verkrijgen van de gegevens worden daarop analyses uitgevoerd met als resultaat dat we jouw persoonlijk 

risicoprofiel kunnen vaststellen en deze met je kunnen delen. 

Met jouw vrijwillige aanmelding ga je automatisch akkoord met het gebruik van jouw gegevens voor 

profilering. Bedenk je je later? Dan kun je je nog afmelden door contact op te nemen met het Privacy 

Team met een beroep op je recht op verzet tegen verwerking van persoonsgegevens. We sluiten je dan in 

het vervolg uit van profilering. 

Contactgegevens verantwoordelijke organisatie  

Jouw gegevens worden verwerkt door Flead B.V. Voor meer informatie kun je contact opnemen met: 

Privacy Team Flead B.V. 

Hardwareweg 14 

3821 BM Amersfoort 

Telefoon: +31 (0)85 013 0550 

Email: info@flead.nl  

Welke persoonsgegevens worden verwerkt 

Voor het vaststellen van jouw persoonlijke risicoprofiel, verwerken wij de volgende persoonsgegevens: 

 Emailadres en telefoonnummer; 

 Geboortedatum; 

 Geslacht. 

mailto:info@flead.nl
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Waar worden de persoonsgegevens verwerkt? 

De door jou ingevulde persoonsgegevens worden opgeslagen op servers in Nederland. Alleen Flead B.V. 

heeft toegang tot deze gegevens. 

Rechten van betrokkenen 

Belangrijk om te weten: je kunt in alle gevallen een beroep doen op onderstaande rechten. Daarbij 

honoreren wij jouw verzoek, tenzij wij daarmee niet meer in staat zijn om te voldoen aan onze 

verplichtingen op basis van wet- en regelgeving. Onze verplichtingen zijn dan leidend. Je hebt de 

volgende rechten: 

Recht op inzage en correctie: 

Wil je weten welke gegevens wij van je verwerken en of deze juist zijn? Dan kun je bij ons een verzoek om 

inzage indienen. Wij verstrekken je zo snel mogelijk een overzicht, maar uiterlijk binnen een maand na 

ontvangst van jouw verzoek. Bevat dit overzicht onjuistheden? Of wil je onjuiste persoonsgegevens laten 

verwijderen? Dan kun je schriftelijk een correctie doorgeven aan ons Privacy Team. De contactgegevens 

staan in deze privacyverklaring vermeld. 

Recht van verzet tegen verwerking persoonsgegevens: 

Je kunt op basis van bijzondere persoonlijke omstandigheden in sommige gevallen in verzet gaan tegen 

de verwerking van jouw persoonsgegevens. Een schriftelijk gemotiveerd verzoek hiertoe dien je in bij ons 

Privacy Team. De contactgegevens staan in deze privacyverklaring vermeld. Je ontvangt zo spoedig 

mogelijk, maar uiterlijk binnen een maand na ontvangst van jouw verzoek een beslissing. Ben je het niet 

eens met deze beslissing? Dan kun je gebruik maken van onze klachten- en geschillenregeling. 

Recht op vergetelheid: 

U kunt een verzoek indienen om jouw persoonsgegevens te laten wissen. Een schriftelijk gemotiveerd 

verzoek hiertoe dien je schriftelijk in bij ons Privacy Team. De contactgegevens staan in deze 

privacyverklaring vermeld. Je ontvangt zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen een maand na ontvangst 

van jouw verzoek een bevestiging of en zo ja, welke persoonsgegevens op jouw verzoek zijn verwijderd. 

Recht op dataportabiliteit: 

Wil je jouw persoonsgegevens verstrekken aan een andere organisatie? Je kunt bij ons een verzoek 

indienen om jouw gegevens in een vast format te ontvangen. Wij verstrekken dit bestand rechtstreeks aan 

je. Hierbij zijn wij niet verantwoordelijk voor de gegevensverwerking bij de organisatie aan wie je deze 

gegevens overhandigt en/of de opslag van de gegevens in jouw privé domein. 

Recht op beperking van verwerking persoonsgegevens: 

Je hebt in sommige gevallen het recht om minder persoonsgegevens te laten verwerken. Een 

gemotiveerd verzoek hiertoe dien je schriftelijk in bij ons Privacy Team. De contactgegevens staan in deze 

privacy verklaring vermeld. Je ontvangt zo spoedig mogelijk maar uiterlijk binnen een maand na ontvangst 

van jouw verzoek een beslissing. Ben je het niet eens met deze beslissing? Dan kun je gebruik maken van 

onze klachten- en geschillenregeling. 
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Recht op bezwaar: 

Je kunt bezwaar maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens vanwege jouw specifieke 

situatie. Een gemotiveerd verzoek hiertoe dien je schriftelijk in bij ons Privacy Team. De contactgegevens 

staan in deze privacyverklaring vermeld. Je ontvangt zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen een 

maand na ontvangst van jouw verzoek een beslissing. 

Klachtenprocedure 

Ben je het niet eens met de manier waarop wij omgaan met jouw persoonsgegevens? Dan kun je gebruik 

maken van onze klachten- en geschillenregeling. De hierboven genoemde reactietermijn van een maand 

kunnen wij maximaal twee keer verlengen met dezelfde termijn, indien de behandeling van jouw verzoek 

daartoe aanleiding geeft. In dat geval zullen wij je in ieder geval hierover informeren binnen een maand 

na ontvangst van jouw verzoek. 

Beveiliging 

Wij hebben samen met onze uitbestedingspartijen de nodige en adequate technische - en 

organisatorische voorzieningen getroffen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies of 

beschadiging. En ook om verloren of beschadigde persoonsgegevens te vervangen of te herstellen. 

Sommige personen werkzaam bij Flead B.V. hebben vanwege hun ambt, beroep of wettelijk voorschrift 

een geheimhoudingsplicht. Alle bij Flead B.V. werkzame personen ondertekenen onze 

betrouwbaarheidsverklaring waarin is vastgelegd dat zij verplicht zijn tot geheimhouding van de 

(persoons)gegevens die zij verwerken. Behalve wanneer de wet hen verplicht de gegevens te verstrekken. 

Binnen Flead B.V. hebben wij een Privacy Team aangesteld dat erop toeziet dat de privacy belangen van 

alle betrokkenen beschermd blijven. 

Melding datalek 

Wij gaan zorgvuldig om met jouw persoonsgegevens. Als er toch per ongeluk gegevens bij een verkeerde 

persoon terechtkomen, dan is er mogelijk sprake van een datalek. Dat moeten wij in sommige situaties 

melden aan de Autoriteit Persoonsgegevens. 

Toezicht 

Wie houdt toezicht op het verwerken van jouw persoonsgegevens? 

Het toezicht is op twee manieren ingeregeld: 

1. De Autoriteit Persoonsgegevens is de wettelijk toezichthouder op de verwerking van 
persoonsgegevens. Zij houdt toezicht en heeft verschillende mogelijkheden om maatregelen te 
treffen, waaronder het opleggen van een boete. 

2. Binnen Flead B.V. hebben wij een onafhankelijk Privacy Team aangesteld dat zich bezighoudt met alle 
privacyvraagstukken. Dit team bewaakt tevens de privacybelangen van degenen van wie 
persoonsgegevens worden verwerkt. De contactgegevens van het Privacy Team staan hierboven in de 
privacyverklaring vermeld. 


